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VORSICHT VOR FALSCHEN HANDWERKERN UND -
HAUSTURBETRUG IM FRUHJAHR

Mit dem Beginn des Friihjahrs sind wieder vermehrt angebliche Handwerker, Dienstleister oder
Kontrolleure unterwegs, die ihre Leistungen direkt an der Haustir anbieten. Oft wird dabei
vorgegeben, dringende Reparaturen durchfiihren zu missen oder auf vermeintliche Mangel
hinzuweisen. Nicht selten steckt dahinter Betrug — mit teuren Rechnungen, mangelhaften Arbeiten
oder sogar Diebstahl als Folge.

Besonders dltere Menschen werden gezielt angesprochen. Mit Aufmerksamkeit und klaren Regeln
lassen sich viele dieser Betrugsversuche jedoch verhindern.

Darauf sollten Sie besonders achten:

I Lassen Sie keine unbekannten Personen unangekiindigt in Ihre Wohnung oder |hr Haus.
Seriose Handwerksbetriebe kiindigen Termine im Voraus an.

W Verlangen Sie einen offiziellen Firmenausweis und priifen Sie Name, Adresse und

Telefonnummer des Unternehmens. Im Zweifel rufen Sie selbst bei der Firma oder einer

bekannten Stelle an.

Lassen Sie sich nicht unter Druck setzen. Aussagen wie , Das muss sofort gemacht werden”

oder ,Sonst wird es sehr teuer” sind typische Warnsignale.

Unterschreiben Sie keine Vertrage oder Auftragsbestatigungen an der Haustiir. Seridse

Angebote werden schriftlich gelegt und kénnen in Ruhe geprift werden.

Leisten Sie keine Barzahlungen. Seritse Betriebe stellen nachvollziehbare Rechnungen aus und

bieten Ubliche Zahlungsmoglichkeiten an.

Sprechen Sie mit Nachbarn oder Angehérigen Uber verdachtige Beobachtungen und

informieren Sie sich gegenseitig.

_ _ BEI GEFAHR
Sollten Sie den Verdacht haben, Opfer eines Betrugsversuchs
; . ) o ODER
geworden zu sein, verstandigen Sie umgehend die Polizei unter 133. VERDACHT
Zogern Sie bei akuter Gefahr zégern nicht, den Euro-Notruf 112 oder

Polizeinotruf 133 zu wahlen.

Durch umsichtiges Verhalten, gesunde Skepsis und klare Abgrenzung
koénnen Sie sich und andere wirksam vor Haustlrbetrug schitzen.

BEVOLKERUNGS
«',rfy SCHUTZ BURGENLAND

Katastrophen- und Zivilschutzverband

. . . . . 7000 Eisenstadt, Hartlsteig 2
@ Weitere Sicherheitstipps erhalten Sie unter Tel: 02682/63620

office@bzsv.at, www.bzsv.at
n zivilschutzverband-burgenland
@ bevoelkerungsschutz.burgenland



